
نوع درخواست
تعداد درخواستهاي اختتام 

شده

تعداد درخواستهاي 

منتظر اقدام يا بايگاني

تعداد كل درخواستهاي ثبت 

شده

اصلاح آب بها 1,195 71 1,266

اعلام خرابي 1,280 45 1,325

اعلام كاركرد كنتور آب 180 1 181

برقراري مجدد انشعاب آب 87 26 113

پيام 14,912 371 15,283

تست كنتور 938 127 1,065

تغيير ظرفيت قراردادي انشعاب آب 8 4 12

تغيير قطر انشعاب 15 22 37

تغيير كاربري انشعاب 742 222 964

تغيير محل كنتور 328 101 429

تغيير نام اشتراك 513 108 621

جمع آوري كنتور 86 5 91

خريد انشعاب آب 1,077 1,022 2,099

خريد انشعاب فاضلاب 130 68 198

درخواست اصلاح اطلاعات اشتراك 78 10 88

درخواست بازديد 12,099 474 12,573

درخواست نصب فاضلاب 617 94 711

قطع انشعاب 308 187 495

كنتور فرعي (تفكيك انشعاب) 537 300 837

كنتور مادر / فرعي 4,201 1 4,202

واحد شمار 763 358 1,121

جمع كل 40,094 3,617 43,711

گزارش درخواستها در 7 ماهه 1403


