
درخواست
تعداد كل درخواستهاي ثبت 

شده

تعداد درخواستهاي 

اختتام شده

تعداد درخواستهاي منتظر 

اقدام يا بايگاني

2,6312,525106اصلاح آب بها

2,0311,95477اعلام خرابي

21218824برقراري مجدد انشعاب آب

29,27028,555715پيام

1,5301,384146تست كنتور

211تسويه حساب بدهي

291910تغيير قطر انشعاب

1,9661,673293تغيير كاربري انشعاب

841694147تغيير محل كنتور

1,4001,204196تغيير نام اشتراك

2682599جمع آوري كنتور

3,8932,6451,248خريد انشعاب آب

27519283خريد انشعاب فاضلاب

110درخواست استرداد وجه

106988درخواست اصلاح اطلاعات اشتراك

17,71917,298421درخواست بازديد

1,4271,271156درخواست نصب فاضلاب

532دستور

110قبض علي الحساب

865321544قطع انشعاب

1,5531,085468كنتور فرعي ( تفكيك انشعاب) 

4,3134,3103كنتور مادر / فرعي

3,0662,0341,032واحد شمار

73,40467,7155,689جمع 

آمار درخواست  هاي مشتركين در سال 1402


